. ISNET W.MISTAK, M.MISTAK

SPOLKA JAWNA
L Ul. DRUKARSKA 3/G, 30-348 Krakow

y NIP: 676-250-45-58, REGON: 364134448

CENNIK SWIADCZENIE UStUG — KLIENCI INDYWIDUALN]
Wszystkie ceny podane sq w PLN (polskich ztotych)

# INTERNET (umowa na czas nieokre$lony)

Plan cena z VAT
UltraNet do 50 Mb/s 50
UltraNet do 100 Mb/s 55
UltraNet do 200 Mb/s 60
UltraNet do 300 Mb/s 65
UltraNet do 500 Mb/s 75
UltraNet do 1000 Mb/s 95

+ USLUGI DODATKOWE — INTERNET

Ustuga cena z VAT

IP zewnetrzne 12,30

+ INTERNET + TELEWIZJA CYFROWA DLA DOMU (umowa na 24 miesigce)

Plan Telewizji Plan Internetu cena z VAT

UltraNet do 300 Mb/s 90

SMART UltraNet do 500 Mb/s 100
UltraNet do 1000 Mb/s 110

UltraNet do 300 Mb/s 110

OPTIMUM UltraNet do 500 Mb/s 120
UltraNet do 1000 Mb/s 130

UltraNet do 300 Mb/s 130

PLATINUM UltraNet do 500 Mb/s 140
UltraNet do 1000 Mb/s 150

% USLUGI DODATKOWE - INTERNET + TELEWIZJA CYFROWA

Ustuga cena z VAT
Multiroom 15
CANAL +1 70
HBO 30
CINEMAX* 15

! Ustugi dostepne tylko z Planami Telewizji Optimum i Platinum

+ UStUGI DODATKOWE — OPLATY JEDNORAZOWE

Usluga cena z VAT
Instalacja podstawowa (umowa na czas nieokre$lony) 100
Instalacja podstawowa z TP-LINK WR940N (czas nieokre$lony) 200
Instalacja podstawowa z TP-LINK WR1043N.Archer C7 (czas nieokreslony) 400
Instalacja podstawowa z TP-LINK TX 6610 (FTTH) (czas nieokre$lony) 250
Instalacja podstawowa z GPON Huawei 8310M (czas nieokreslony) 250
Instalacja podstawowa z GPON Huawei 8546M (czas nieokreslony) 300

Instalacja podstawowa z GPON Huawei 8546V (czas nieokreslony) 400




Wizyta technika — instalacja dodatkowego gniazdka w wyj$ciem technika 50

Réwnowarto$¢ jednego

Optata za zmiane planu taryfowego na nizszy Zobowiazania miesiecznego

+ UStUGI SERWISOWE

Ustuga cena z VAT
Naprawa lub modernizacja sieci w lokalu Abonenta (na zyczenie Abonenta lub z przyczyn lezacych po jego 50
stronie)
Podtaczenie sprzetu stanowigcego wiasnos¢ abonenta (np. telewizor, magnetowid) 50
Nieuzasadnione wezwanie technika (z przyczyn lezacych po stronie Abonenta) 0d 50
Odbior sprzetu od Abonenta 0d 50
+ WYMIANA SPRZETU W PRZYPADKU USZKODZENIE LUB ZNISZCZENIA
Ustuga cena z VAT
Tuner telewizyjny EVIO 450
+ USLUGI WINDYKACYJNE
Ustuga cena z VAT
Optata za aktywacije ustug po ich zawieszeniu w wyniku zalegtosci ptatniczych 70
Optata za op6znienie zwrotu sprzetu 50
Zniszczenie, uszkodzenie lub brak zwrotu tunera TV EVIO 450

Kara za udostepnienie bez zgody Operatora ustugi internetowej lub telewizyjnej poza lokal Abonenta,

nielegalne korzystanie z Sieci !

1 Kara za udostepnianie Ustugi poza lokal (chyba, Ze nie jest ono zawinione) - w wysoko$ci standardowej miesiecznej optaty
abonamentowej za dang Ustuge za kazdy inny lokal, w ktérym Ustuge udostepniono w danym miesigcu kalendarzowym. Ponadto

ISNET moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdlnych opisanych w Kodeksie cywilnym

Kara za $wiadczenie na podstawie Ustugi ustug internetowych, telewizyjnych innym osobom lub podmiotom - w wysokos$ci
standardowej optaty abonamentowe] za dang Ustuge za kazdg osobe lub podmiot, ktorym Swiadczono ustuge lub ustugi w danym
miesigcu kalendarzowym, ISNET moze nadto dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogélnych przewidzianych

w Kodeksie cywilnym.

+ UStUGI DODATKOWE

Ustuga

cena z VAT

Zawieszenie ustugi

25




